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• Localisation du poste : Kribi - Cameroun 

• Classification du poste : Agent de Maitrise 

• Statut : CDI 

• Rattachement hiérarchique : QHSSE Manager 

 
Votre mission principale :  
 
Le Quality Supervisor a pour missions principales de : 

- Assurer l’animation et le developpement du système de management Qualité, conformément 

aux directives de sa hiérachie ; 

- Coordonner le pilotage des processus clé de l’entreprise ; 

- Participer activement à la démarche d’amélioration continue ; 

- Coordonner le suivi et l’animation des audits Qualité (internes et externes) ; 

- Coordonner l’animation et le suivi des projets de certification. 

 

Vos activités principales : 
 

- Assurer le suivi de l’élaboration du système documentaire Qualité ; 

- Assurer la mise en œuvre de la gestion documentaire au sein de l’entreprise ; 

- Assurer l’élaboration et le suivi de la cartographie des risques de l’activité ; 

- Animer les analyses des causes d’anomalies Qualité ; 

- Animer et suivre le plan d’actions correctives/préventives/amélioratives, en collaboration avec 

les services concernés ; 

- Assurer l’élaboration et l’animation des planning d’audits Qualité (internes et externes) ;  

- Proposer et suit les indicateurs Qualité ; 

- Consolider et assurer le suivi des tableaux de bord Qualité ; 

- Mener les actions indiquées visant au déploiement de la culture Qualité auprès du personnel 

et des autres parties prenantes ; 

- Proposer et anime le plan de formations / sensibilisations Qualité ; 

- Assurer l’animation des groupes et correspondants Qualité ; 

- Coordonner la communication, sur les sujets Qualité, avec les organisations extérieures et les 

comités de travail externes ; 

- Coordonner le développement et la vulgarisation des outils Qualité au sein de l’entreprise ; 

- Effecture les rapports d’activités Qualité. 

KRIBI CONTENEURS TERMINAL RECRUTE 

QUALITY SUPERVISOR (01 Poste) 

Rattaché au QHSSE Manager 

 



 

 

Sensitivity: Internal 

Profil :  

➢ Formation initiale et diplômes : avoir un diplôme d’enseignement supérieur BAC+3 en Qualité 

/ Management de la Performance / Management des risques ; 

➢ Expérience professionnelle d’au moins 5 ans à un poste similaire ; 

➢ Expérience professionnelle d’au moins 1 an dans la gestion des équipes ; 

➢ Expérience professionnelle d’au moins 2 ans dans le processus de certification et le maintien 

des certifications ISO ; 

➢ Maitrise des normes et référentiels Qualité (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, …) ; 

➢ Connaissance en gestion du changement ; 

➢ Connaissance des méthodologies de conduite de projet ; 

➢ Maitrise des outils Qualité et des outils de pilotage de la performance. 

➢ Excellentes capacités d’organisation et de planification - Tempérament de meneur - Capacité à 

communiquer efficacement - Capacité à travailler sous pression - Savoir animer les réunions, 

groupes de travail participatifs - Bonnes capacités rédactionnelles - Capacité à travailler avec 

les personnes de cultures diverses - Bon sens d’analyse et de la critique positive - Sens du travail 

en équipe, de la négociation/ diplomatie - Persévérance, curiosité professionnelle - Afficher une 

forte adhésion à la conformité et aux règles établies -Connaissances linguistiques : La maitrise 

du Français et de l’anglais serait un atout.  

➢ Connaissances linguistiques : La maitrise du Français et de l’anglais serait un atout. 

➢ Maîtrise du Pack OFFICE. 

La date limite de recevabilité des dossiers est fixée au 15 juin 2024    

Les personnes intéressées sont invitées à nous adresser leur dossier de candidature (CV actualisé + 

lettre de motivation) à l’adresse mail suivante CM005-espacecandidat-rh.kct@kribi-conteneurs-

terminal.com  

Seuls seront contactés les candidats dont les profils seront présélectionnés après analyse (en 

adéquation avec le profil de poste Quality Supervisor) 
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